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ENTREVISTA

Confira a entrevista exclusiva com o desembargador
aposentado Antonio Fernando do Amaral e Silva, que
fala sobre a carreira e a Justica.

PAGINA 14

VEJA NESTE BOLETIM

Agenda
ACONTECEU NA A.I Programacao para o 2° semestre

Ao longo do 1° semestre, trés turmas do
Curso de Ambientacao Funcional para novos Editorial
servidores foram realizados, com o objetivo
de contextualiza-los com os aspectos
estruturais e funcionais do Poder Judiciario.

As conquistas da AJ em 2011

PAGINA 4 Aconteceu na AJ
Todos os eventos do 1° semestre

Artigo
Saiba tudo sobre o Programa 55
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Entrevista
Neusa Buss e seu trabalho com EAD

Desembargadores recebem novos servidores

Destaques
Consolidacao da EAD no Judiciario

Academia Judicial firma parceria inédita
com a Escola Nacional de Administracao
Publica - Enap, com o objetivo de iniciar
os trabalhos pela metodologia de EAD no

ambito institucional. L.
PAGINA 17



Confira os eventos promovidos pela Academia Judicial confirmados para os préximos
meses. Nao deixe de acessar o site da AJ, para novidades.

OUTUBRO
3e4/10

Curso de manuseio de Planilha
Eletronica — para Contadores Judiciais

3a3l/10
Eneagrama na Gestao de Pessoas

7/10
Ciclo de Palestras — 120 anos do TJSC

10 a 14/10
Curso de AutoCad e de Active 3D

16 a 18/11
Capacitacao SAJ/GGS

17a20/10

XI Encontro Estadual de Técnicos de
Suporte em Informatica

IT a21/10
Capacitacao de novos Servidores - TJAs

17 a 21/10/2011

Aspectos Formais e Materiais acerca da
confeccao de acérdaos

26 e 21/10/2011

| Encontro Estadual do Sistema de
Juizados Especiais e programas
alternativos de solucao de conflitos

NOVEMBRO

4e l4/11

Curso de AutoCad e de Active 3D
(continuacao)

Ta9/ll

Ambientacao Funcional para novos
Servidores - TJAs e Oficiais da Infancia

Te8/1

Curso de manuseio de Planilha
Eletronica — para Contadores Judiciais

10 a 11/11

[1l Simposio dos Registradores e
Notarios

16 a 18/11

[Il Curso de Aperfeicoamento para
Promocao por Merecimento

24 a2i/1l

Capacitacao Especifica para novos
Oficiais de Justica e Avaliadores

30/11 a 2/12

Curso de Pericia Contabil — Contratos
Basicos, Calculos Previdénciarios e
Trabalhistas.

30/11 a 2/12

Ambientacao Funcional para novos
Servidores
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EDITORIAL

Expediente
m novo Boletim é aqui lancado pela Academia Diagramagéo e arte
Judicial do Poder Judiciario de Santa Catarina, Diretoria de Tecnologia da

com o objetivo de informar a todos acerca RBTEGEE

das atividades deste Orgédo da Justica Catarinense, Diagramacéo e edicio de texto
encarregado pela Constituicao de Santa Catarina, pela Diretoria de Tecnologia da

lei de organizacao judiciaria e pelas normas internas; Informacéo

de formar, capacitar e aperfeicoar permanentemente
Magistrados e Servidores Judiciais e colaborar na
criacao de normas que venham a contribuir para

Imagens
Academia Judicial
Assessoria de Imprensa

o aprimoramento e a celeridade da prestacao Arquivo Pessoal
jurisdicional. Repleto de matérias, o boletim
demonstra a busca incessante da Academia Judicial Redacdo de texto

pelo cumprimento dessa missao institucional. SEEEIE SaEel

A par da estruturacao administrativa desta Revisdo ortografica

Instituicao que, para atender satisfatoriamente a DDI | Seco de Revisdo
demanda, vem agregando novos valores pessoais

a cada instante, mercé da consideracao que tem Distribuicao Interna
recebido do Presidente do Tribunal de Justica, UL @ EE
Desembargador José Trindade dos San,tos, a Academia N. 18 | Outubro de 2011.
Judicial realizou, no corrente ano, inUmeros cursos

de capacitacao e aperfeicoamento, tanto para Periodicidade: Semestral

Magistrados quanto para Servidores Judiciais,
estendendo-os a colaboradores externos, além de
diversos Encontros entre cada categoria funcional.

Vale a pena conferir no Boletim a entrevista com o
Desembargador Anténio Fernando do Amaral e Silva,
Maglstradg que por mais de quarenta anos serviu ao Academia Judicial
Poder Judiciario com etica, coragem, independéncia
e inteligéncia, sendo um exemplo para todos os
Magistrados.

Por fim, é importante salientar que a Academia
Judicial tem dado énfase a Educacao a Distancia, Vice-Diretor-Executivo
presentemente efetivada por meio de parcerias com Desembargador Rosa de Andrade
outras entidades, mas que .
em futuro proximo sera
ministrada pela propria
AJ, na tentativa de levar
o conhecimento aos
Magistrados e Servidores,

Diretor-Executivo
Desembargador Jaime Ramos

Vice-Diretor de Cursos
Académicos e Orientacao
Pedagoégica

Desembargador Henry Petry Jr.

Vice-Diretor de Servicos

Fonte: Academia Judicial

. Judiciarios
COT“. maior pr.eSt.e?a’ Desembargador Jaime Luiz
agilidade, objetividade, Vicari

seguranca € o menor custo
possivel. Secretaria Executiva

Bianca Wisbeck Bernstorff

Des. Jaime Ramos
Diretor-Executivo da AJ
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ACONTECEU NA AJ

Campanha Pai Legal utiliza webconferéncia : Novos servidores realizam

4 para atingir todo o Estado . Curso de Ambientagcdo Funcional
Magistrados e servidores interessados em A AJ realizou, de 11 a 13 de
aprofundar seus estudos sobre o Provimento . julho, o Curso de Ambientacao
n. 12 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) . Funcional para Novos Servidores,
— que trata de reconhecimento e acao : com o objetivo de integra-los e
declaratéria de paternidade — tiveram a .  contextualiza-los com os aspectos
oportunidade de se capacitar, por meio de . estruturais e funcionais do Poder
uma webconferéncia oferecida pela AJ em . Judiciario.
parceria com a Corregedoria-Geral da Justica Ainiciativa faz parte de um
(CGJ). A transmissao aconteceu no dia 15 de : projeto de acOes educacionais
julho, ao vivo, a partir dos estudios de Ensino  : para novos servidores tracado para
a Distancia (EAD). : 2011, que estabelece um plano
A webconferéncia faz parte da “Campanha . educacional corporativo qualificado
Pai Legal” — mobilizacao estadual pelo tema . e efetivo. Trés turmas desse curso
—, que iniciou com palestras de sensibilizacao : ja foram realizadas, com carga
— também realizadas via internet — nos . horaria de 30 horas-aula cada um.
dias 29 e 30 de junho de 2011. No total, Na primeira turma, realizada
200 pessoas em todo o Estado estiveram : em abril, os servidores foram
conectadas para participar dos eventos. . recebidos pelo presidente do TJ,
Os instrutores internos foram o juiz Silvio . desembargador José Trindade dos
Dagoberto Orsatto e o escrivao judicial Sérgio : Santos; pelo diretor-executivo da
Zitta. Como instrutora externa, participou . AJ, desembargador Jaime Ramos,
Rita de Cassia Lang, diretora do Instituto : e pelo vice-diretor de servicos
Paternidade Responsavel de Lages, que : judiciarios da AJ, desembargador
auxiliou os debates pelo chat. :Jaime Vicari.

Planilha eletrdnica € tema de curso para .
SETVIAOTES - oo vveeiiiie e e S

Com o objetivo de contribuir para o
desenvolvimento e a organizacao dos
trabalhos que necessitam dos recursos
disponiveis nas planilhas eletronicas BrOffice
e MS Excel, a AJ promove, desde maio, o
curso “Manuseio de Planilha Eletronica”.

Até o més de julho, quatro turmas foram
realizadas e 97 servidores foram capacitados. P .

As aulas sao ministradas pela servidora Quase 100 servidores beneficiados com o curso
Neusa do Espirito Santo Costa Buss, graduada

em Ciéncias da Computacao pela UFSC e

analista de sistemas, lotada na Diretoria de

Tecnologia da Informacao, Divisao de Gestao

do Conhecimento, Secao de Suporte ao Ensino

a Distancia.
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ACONTECEU NA AJ

AJ e Escola do Legislativo promovem
Curso de Técnicas Legislativas

A AJ promoveu, em parceria com a Escola
do Legislativo, nos dias 19 e 20 de julho, o
Curso de Técnicas Legislativas. O objetivo
foi aprimorar o desempenho laboral dos
servidores da Presidéncia do TJ e demais
setores que elaboram atos normativos, leis
e informacoes sobre o processo legislativo e
direito parlamentar.

Os conhecimentos necessarios para a boa
redacao dos documentos, a elaboracao, as
finalidades, o foco na clareza, a objetividade
e a consisténcia dos textos legais também
foram abordados. O curso foi ministrado pela
servidora do Senado Federal Cleide de Oliveira

Lemos.

Fonte: Academia Judicial

Estatistica Basica

Entre os dias 25 e 29 de julho, a AJ
realizou o curso de Estatistica Basica, cujo
objetivo foi potencializar a capacidade de
analise de dados de servidores do TJ, de
modo a contribuir para tomadas de decisoes
mais seguras em suas atividades diarias. O
curso foi ministrado pelo instrutor externo
Eduardo Janicsek Jara, mestre em Ensino de
Matematica pela UFRGS.

Programa 58S chega a novas 150

pessoas no 1° semestre

A Assessoria de Planejamento e
a Academia Judicial capacitaram,
até o més de julho, 6 turmas
do Programa 5S. Com carga
horaria de 8 horas-aula, o curso
ja atingiu 150 pessoas, dentre
servidores, colaboradores e
estagiarios lotados no Tribunal
de Justica e nas comarcas do
Estado.

O objetivo do curso é
proporcionar o conhecimento
e a aplicacao dos cinco sensos
do Programa no ambiente de
trabalho, a fim de torna-lo mais
agradavel, seguro e produtivo.
As aulas foram ministradas
nas dependéncias da AJ por
instrutores internos do quadro do
Poder Judiciario.

Estatistica & base para muitos servidores do TJ

Fonte: Academia Judicial
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Seg¢do Psicossocial do T] recebe Curso
Palografico

A AJ realizou, nos dias 9 e 10 de junho,
o Curso Palografico — Teste Psicolégico.
Ministrado pela psicologa Sabrina Guidi

Valverde, o curso teve por objetivo aprimorar :

o desempenho laboral dos servidores da
Secao Psicossocial Organizacional do TJ, e
propiciar subsidios teoricos e praticos para a
compreensao, aplicacao e interpretacao do
instrumento palografico.

O palografico é um teste expressivo, cujo
objetivo é a avaliacao da personalidade.
E muito utilizado nas empresas pela
simplicidade e rapidez na sua aplicacao. O
teste avalia a produtividade do individuo,
seu ritmo de trabalho, organizacao e
adaptacao ao ambiente, grau de firmeza e
seguranca nas atitudes pessoais, vitalidade,
adaptacao a normas e deveres sociais,
capacidade de estabelecer metas e cumpri-
las, relacionamento interpessoal, humor,
capacidade de concentracao, impulsividade,
emotividade, agressividade, depressao,
entre outros tracos pessoais. Sua avaliacao
e interpretacao exigem preparacao e
experiéncia do psicologo com a técnica.
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Aplicacao do palografico ja é possivel no TJ

Academia Judicial realiza curso
sobre recuperagdo de empresas

O instituto de recuperacao de
empresas — Lei 11.101/2005 —, e sua
tramitacao no Judiciario, foi levado
a magistrados, em curso realizado
no dia 3 de junho. A proposta da AJ
foi abordar os principais aspectos
que envolvem o tema de forma
multidisciplinar.

O evento contou com a presenca
dos desembargadores Jaime Ramos,
diretor-executivo da AJ, e Jorge Luiz
Borba.

Fonte: Academia Judicial

Diretor da AJ faz abertura-do evento

1l Férum Brasileiro de Direito Publico

voltado para Saneamento Ambiental

Magistrados do Judiciario
Catarinense, com competéncia
funcional em mandados de seguranca
e outras acoes inerentes a Fazenda
Publica, participaram, nos dias 16
e 17 de junho de 2011, do Il Forum
Brasileiro de Altos Estudos de Direito
Publico — Saneamento Ambiental,
realizado na Capital.

Os participantes foram selecionados
mediante processo seletivo on-line,
realizado pela AJ. Ao longo do evento,
foram discutidos aspectos legais e
politicos relativos as questoes de
saneamento ambiental.
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ACONTECEU NA A]

Servidores participam de curso para . AJ realiza curso para formar
elaboragdo de projetos de convénios . multiplicadores para Juizados

A AJ promoveu, nos dias 16 e 17 de maio, . De 4 a 6 de maio, foi realizado
o curso “Elaboracao e Analise de Projetos e : 0 Curso de Formagao de
Planos de Trabalho de Convénios”, destinado : Multiplicadores dos Juizados
a servidores das Diretorias de Material e . Especiais e Juizados Informais
Patrimonio, Orcamento e Financas, Geral : de Conciliagao, com a proposta
Administrativa, Geral Judiciaria (Secretaria : de capacitar servidores para
do Conselho Gestor), entre outras. . atuarem como multiplicadores

O objetivo foi aprimorar o trabalho : e instrutores no Projeto de
dos servidores, capacitando-os para o . Capacitacao Integrada dos
desenvolvimento de técnicas voltadas a . Operadores dos Juizados
elaboracao e a analise de projetos e planos . Especiais, Juizados Informais e
de trabalho de convénios no sistema Siconv.  : Programas Alternativos de Solucéo

O curso, ministrado pela professora Giana . de Conflitos em desenvolvimento
Perin, da Orzil Consultoria, aconteceu nas . na Justica Catarinense.
dependéncias da AJ, com carga de 16 horas- : O Curso foi ministrado pelos

aula. . instrutores internos Alcebir

. Dal Pizzol (Diretoria-Geral
Judiciaria), Alexandre Dittrich
Buhr (Juiz de Direito da 1° Vara
Civel da comarca de Joacaba),
Hélio do Valle Pereira (Juiz
de Direito da 3° Vara Civel da
comarca da Capital), Edison
Zimmer (Juiz de Direito da
3° Vara Civel da comarca
de Rio do Sul) e Ellen White
Baiense Concenco (Diretoria de
Orcamento e Financas). Como
instrutora externa, atuou Elisabet
Valero Moreira, Mestre em Gestao
de Politicas Publicas pela Univali.
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Auditoria Interna também participou do curso

Direito Administrativo é reforgado para
servidores publicos

No periodo de 9 a 11 de maio, a AJ realizou
o Curso de Direito Administrativo, com
o objetivo de aprimorar o trabalho dos
servidores e possibilitar-lhes a aplicacao
correta das normas inerentes ao exercicio
de funcdes administrativas. O curso foi
ministrado por Marco Antonio da Silva,
graduado em Direito e Ciéncias Contabeis
pela Facha, p6s-graduado em Direito Publico
pela Fadivale e mestrando em Financas
Publicas pela Fucape/ES.
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Direito Administrativo é apli.cado no PJ
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ACONTECEU NA A]
Encontro Técnico-Educativo do Prodnasc . Servidores participam de curso
é realizado em meio virtual : para ordenar processo disciplinar

AAJ, em parceria com a CGJ, promoveu o : Nos dia 13, 14 e 15 de abril,
Encontro Técnico-Educativo de Servidores . foi realizado o curso “Pratica de
para o Programa DNA em Audiéncia em Santa . Processo Administrativo Disciplinar
Catarina — Prodnasc, no dia 29 de abril. : e Sindicancia”, com o objetivo
Realizado na modalidade webconferéncia, o . de aprimorar o trabalho dos
evento durou trés horas. . servidores do TJ que atuam em

Por meio de transmissdo ao vivo via internet, : comissdes disciplinares e/ou como
o publico teve a oportunidade de assistir as . sindicantes.
explicacoes nas dependéncias dos proprios : As aulas foram ministradas
foruns. Durante as palestras, houve espaco . pelo professor José Afonso Pires
para a interacao entre os participantes, que . Ferreira Junior, bacharel em Direito
enviavam duvidas e comentarios sobre o evento : pela UniDF, e pos-graduado em
via chat, e recebiam o retorno em tempo real. : Direito Administrativo e Processo

O objetivo do evento foi habilitar enfermeiros : Administrativo pela Ucam/RJ, e em
e técnicos de enfermagem das Secretarias . Direito Publico pela UniREAL/DF.
Municipais de Saude para a correta utilizacao . Ao longo do curso, os
do kit de coleta de material genético, orientar : participantes tiveram a
os chefes de cartorio acerca dos procedimentos : oportunidade de aperfeicoar
e do sistema de preenchimento dos dados . as técnicas processualisticas
de coleta na internet, e orientar os chefes . aplicadas na solucao dos ilicitos
de Secretaria do Foro sobre a remessa dos . administrativos, em conformidade
materiais do Prodnasc ao Laboratério DNA/ : com a legislacao vigente. Com
Udesc. . carga horaria de 24 horas-aula, o

. curso foi realizado na modalidade
presencial.

AJ orienta servidores para manifestagdes
em atos do TCU, TCE e CGU

Nos dias 24 e 25 de abril, aconteceu
o curso “Como se manifestar em
Diligéncias, Citacoes, Solicitacoes de
Auditorias e Requisicées do TCU, TCE
e CGU”.

O objetivo do curso foi aprimorar o
trabalho dos servidores do TJ, a fim
de possibilitar a aplicacao correta
das normas inerentes ao exercicio de
funcoes administrativas no ambito do
Poder Judiciario.

0) grupo de participantes’ composto A carga horaria do curso foi de 24h/aula
por servidores da Presidéncia, da
Auditoria Interna e das diretorias Geral Administrativa, Recursos Humanos e
de Material e Patrimonio, foi instruido por Daniel Maia Vieira, bacharel em
Relacoes Internacionais pela Universidade de Brasilia.
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FEVEREIRO

Workshop define execugdo dos
projetos que integram NEPs

No dia 18 de fevereiro, a AJ promoveu
um workshop com os coordenadores e
com os membros dos NUcleos de Estudos
e Pesquisas - NEPs, com o objetivo de
orienta-los quanto aos procedimentos
necessarios para a elaboracao dos
projetos cientificos, bem como definir
portaria que regulamentara a conducao
dos trabalhos durante a execucao das
pesquisas.

O evento contou com a participacao Workshop para validar conducao dos NEPs
de aproximadamente 25 pessoas,
dentre elas: o vice-diretor da Academia Judicial e coordenador-geral dos NEPs,
desembargador Lédio Rosa de Andrade, a secretaria executiva da Academia
Judicial, Bianca Wisbeck Bernstorff e o chefe da Divisao de Ensino e Capacitacao
Profissional da AJ, Robson Carlo de Oliveira.

Fonte: Sissa Granada

Gestdao de pessoas por competéncias €
discutida no TJ

A gestao por competéncias vem sendo apontada como um modelo gerencial que
desperta o interesse dos gestores de pessoas nas organizacoes, inclusive no setor
publico.

Acompanhando esta tendéncia do mercado, a AJ promoveu uma discussao
do tema entre gestores e responsaveis pela implementacao da metodologia no
Judiciario Catarinense, ao realizar o curso “Gestao de Pessoas por Competéncias”,
de 18 a 20 de abril.

O curso teve como proposta difundir a importancia do modelo para o
desenvolvimento corporativo e profissional dos servidores e identificar os
principais métodos e ferramentas utilizadas nesse novo modelo de gestao ao
conhecer suas as etapas e vincula-las ao planejamento estratégico organizacional.

As aulas foram ministradas na sede da AJ, pela professora Clarisse Droval,
especialista em gestao de pessoas, educadora corporativa e consultora.

Ao longo do curso, de 24 horas-aula, os participantes também conheceram
as diferencas entre a gestao do conhecimento e a gestao por competéncias e
contemplaram os diferentes contextos e propositos organizacionais e papéis
ocupacionais. m
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10 Pedro Luis linsmeyer

Pos-graduado em Gestdo Estratégica no Servico Publico pela
Unisul, ingressou no TJ em 1981. O assessor de planejamento
e coordenador do Programa 5S, Pedro Luis Linsmeyer, comenta
como este programa surgiu no ambito institucional, quais os
conceitos que fundamentam essa metodologia e quais metas jd
foram atingidas desde a parceria iniciada com a AJ.

Programa 5S é fruto

de uma oportunidade

de melhoria do
Programa da Qualidade do
Governo Federal, ao qual
nosso Poder é adeso desde
o ano 2000. Implantado
efetivamente em 2004
no TJ, e em 2009 nas
comarcas, € disciplinado
pela Resolucao n. 30/07-GP-
22 de agosto de 2007.

Introduzido no Brasil
em 1991 pela Fundacao
Cristiano Otoni, sua origem
foi no Japao pods-guerra,
em 1950, concebido pelo
Engenheiro Quimico Kaoru
Ishikawa. Naquela época,
0 Japao apresentava um
quadro de confusao e
sujeira nas fabricas, e foi
preciso uma limpeza e
uma reestruturacao para
se tornar competitivo
economicamente. Por isso,
0s cinco sensos derivam das
palavras japonesas seiri,
seiton, seiso, seiketsu,
shitsuke (veja quando ao
lado).

Por se tratar de uma
ferramenta administrativa
usada para organizar e
melhorar o ambiente de

trabalho e viabilizar o
controle de atividades,
informacdes e documentos,
pode ser feito todos os
dias, com a participacao
de todos os colaboradores
(voluntarios, estagiarios,
terceirizados, efetivos,
comissionados,
magistrados). Com isso, cria
uma consciéncia coletiva
entre eles, que passam

a separar o publico do
privado. Também desperta
a imagem institucional
perante a populacao e
prepara os servidores para
mudancas pro-ativas que a
sociedade exige dos 6rgaos
publicos.

No Tribunal, o Programa
5S é administrado pela
Assessoria de Planejamento
e pelo Programa de
Implantacao de Servicos
Judiciarios e tem a
Academia Judicial como
parceira na realizacao dos
cursos de implementacao e
disseminacao. Existe ainda
um comité responsavel
pela definicao de politicas
e pelo acompanhamento,
desenvolvimento e
atualizacao do programa.

Fonte: Bruna Cassilha
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Servidor Pedro Linsmeyer

Parceria com a AJ

O curso de implementacao
e disseminacao é efetuado
por dois instrutores, com
carga horaria de 8 horas,
para 30 colaboradores.

Os instrutores sao
capacitados em curso
especifico, momento

em que sao abordados a
metodologia, o conteldo
em si e as técnicas de
apresentacao e dinamicas
a serem utilizadas no curso
de disseminacao. Eles sao
escolhidos entre servidores
efetivos e comissionados
que tenham habilidade para
falar em publico e estejam
motivados com o programa.
O curso de implementacao
aborda os seguintes
aspectos: missao, visao e
planejamento estratégico;
histérico do programa

de qualidade; origem e
beneficios; os 5 sensos;
estudo de casos; analise
do ambiente; descarte e
coordenacao. A primeira
aplicacao pratica é

o “Dia do Descarte”,
realizado apos o curso de
implantacao.
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O Programa 5S tem

cunho educativo e nao
competitivo, com a ideia
de criar o habito — e quica
a cultura — de melhorar

o ambiente de trabalho.
Assim, pretende-se fazer
com que as pessoas reflitam
sobre suas atividades

e sobre como realiza-

las de forma mais agil e

eficiente. As pessoas podem,

inclusive, aplica-lo na sua
vida pessoal, em casa, no

O significado dos 5 sensos

objetos e informacoes
estritamente necessarias

devem ser mantidas no local

de trabalho;

objetos e as informacoes

devem ser deixados no lugar

certo, de conhecimento de

todos, para ser achados facil

e rapidamente;

conservacao): eliminacao
e prevencao de qualquer
sujeira e conservacao
dos moveis e utensilios
necessarios ao trabalho;

manter as condicoes de
trabalho favoraveis ao bem-
estar fisico e mental dos
colaboradores;

comprometimento com

os padroes éticos, morais
e técnicos, e com a
manutencao das melhorias
implementadas.

automaovel, nas carteiras e
bolsas, e em outros grupos
sociais. O que realmente
as pessoas precisam é de
vontade e de acao.

Acompanhamento no PJSC

A cada seis meses, &
efetuada uma avaliacao

do programa, que consiste
na visita a cada unidade
(gabinetes, diretorias,
comarcas e demais setores
do TJ), acompanhada por
um representante. Os
avaliadores preenchem um
“check list” com itens que
obedecem a uma pontuacao
de um a cinco, e formam
uma espécie de raio-x

do setor em relacao ao
ambiente de trabalho e aos
cincos sensos. Também sao
elaborados relatérios com
a indicacao de um plano de
melhorias.

A avaliacao serve para
apontar as boas praticas,
as desconformidades

e as oportunidades de
melhorias. Nao somente

0 comprometimento das
chefias e do coordenador
do programa em cada
unidade é importante, mas
também a participacao de
cada colaborador, pois é
preciso motivacao, atitude
e comprometimento para
melhorar o ambiente de
trabalho.

Quem ja aderiu

No TJ, sao avaliadas
atualmente 60 unidades.
Nos Gabinetes de
Desembargadores e Juizes

Os bons resultados sdo
percebidos em cada ciclo
de avaliac@o, por meio
de maior participacdo,
envolvimento e compro-
metimento dos nossos
colaboradores, principal-
mente quando encaram
0 Programa como uma
ferramenta administra-
tiva de trabalho.”

de Segundo Grau, a adesao
€ voluntaria. Na Justica de
Primeiro Grau, ja aderiram
ao Programa 25 comarcas:
Balneario Picarras, Bom
Retiro, Capinzal, Capital

— Norte da Ilha, Capivari
de Baixo, Descanso,
Dionisio Cerqueira, Garuva,
Guaramirim, Ibirama,
Jaguaruna, Lauro Mduller,
Lebon Régis, Maravilha,
Mondai, Orleans, Otacilio
Costa, Presidente Getulio,
Rio Negrinho, Santa Cecilia,
Santo Amaro da Imperatriz,
Sao Bento do Sul, Sao Joao
Batista, Sao José do Cedro,
Turvo, Anchieta, Palmitos
e Seara. O Plano Plurianual
(PPA) 2012—2015 prevé a
implantacao em todas as
comarcas do Estado. m




Neusa do Espirito Santo Costa Buss

Noticias AJ: Como é
desempenhar o papel de
instrutora interna do Poder
Judiciario?

Neusa: Do ponto de vista
pessoal, ser convidada
para tal papel € motivo de
grande orgulho para mim.
E o reconhecimento de
todo um trabalho. Porém,
0 mais importante é poder
repartir o conhecimento
com meus colegas, o que
me traz grande realizacao
profissional.

Noticias AJ: Como vocé
avalia a receptividade dos
colegas ao seu trabalho?

Neusa: Gracas a Deus,
sempre fui muito bem
recebida pelos meus colegas
e mantenho contato com
alguns até hoje. Semana
passada, uma participante
do curso “Manuseio de
Planilhas Eletronicas”
entrou em contato comigo,
através do Pandion, pois

tinha uma duvida especifica
sobre um dos assuntos
ministrados. E importante
essa interacao pos-curso,
quando os colegas se
sentem a vontade para
questionar sobre davidas
relacionadas ao seu
trabalho, no momento em
que elas ocorrerem.

Noticias AJ: Vocé ja teve
outras experiéncias como
instrutora, ou os cursos
ministrados para o Tribunal
de Justica foram suas
primeiras atuacoées como
docente?

Neusa: Enquanto morava
no Rio de Janeiro, tive a
oportunidade de iniciar o
mestrado em computacao
na area de data mining.
Durante todo o primeiro
ano do curso, ministrava
regularmente apresentacoes
aos meus colegas. Com
essa experiéncia, 0s cursos
promovidos pela AJ se
tornaram mais fluentes.

Fonte: Arquivo Pessoal

Servidora Neusa Buss |

Noticias AJ: Vocé foi a
primeira tutora a distancia
da AJ. Como surgiu o
convite para atuar nessa
funcao?

Neusa: Por estar envolvida
com a EAD, na chefia da
Secao de Suporte ao Ensino
a Distancia, fui convidada
pela AJ, por meio do chefe
da Divisao de Ensino e
Capacitacao Profissional,
Robson Carlo de Oliveira,

e da chefe da Secao de
Ensino a Distancia, Carolina
Machado, para participar do
Programa para Formacao de
Tutores e Coordenadores,
promovido pelo CNJ para

a aplicacao do “Curso

de Desenvolvimento de
Competéncias Gerenciais”.
O curso foi realizado em
abril e, apos sua conclusao,
foi feito o convite para
ministra-lo no PJ. A
principio, fiquei apreensiva
pela responsabilidade que
o trabalho exigiria, mas
depois percebi que seria
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uma grande oportunidade
para ajudar a definir os
rumos da EAD no Judiciario
catarinense.

Noticias AJ: O que levou
vocé a aceitar esse desafio?
Conte mais sobre essa
experiéncia.

Neusa: Varios fatores.
Como esse é o primeiro
projeto de EAD
desenvolvido pela AJ e,

ao mesmo tempo, sendo
chefe da Secao de Suporte
ao Ensino a Distancia,
queria muito que o projeto
desse certo. A meu ver, seu
sucesso daria credibilidade
ao EAD no Poder Judiciario.
Dessa forma, vislumbrei
que eu era a pessoa

certa, pois como tutora

e administradora da
plataforma Moodle, podia
identificar problemas no
exato momento em que
acontecessem, e agregar
melhorias. O segundo
ponto esta relacionado a
alguns tracos de minha
personalidade, disposta

a enfrentar desafios.
Finalmente, a alegria de
atuar ativamente nesse
projeto, embriao de um
novo modo de educacao.

Noticias AJ: O que aborda
o conteudo ministrado no
Curso de Desenvolvimento
de Competéncias
Gerenciais?

Neusa: O curso mostra-se
de grande utilidade para
os gestores, pois aborda
diversos temas pertinentes,
tais como lideranca,

comunicacao, feedback,
relacionamento entre as
equipes, gerenciamento
de conflitos, delegacao de
tarefas, reunioes, entre
outros.

A tendéncia é que

a EAD cresca, com
diferentes cursos em
todas as dreas. Assim
sendo, a formacdo

de novos tutores
sempre serd necessdria
para atender essa
demanda.”

Noticias AJ: O fato de lidar
com profissionais distintos —
contadores, distribuidores,
chefes de cartorio,
coordenadores de centrais
de mandados, secretarios
juridicos e oficiais de
gabinete — , como seus
alunos, traz alguma
dificuldade adicional?

Neusa: Inicialmente sim,
pois sao profissionais

que exercem atividades
completamente distintas
da minha area e com
realidades diferentes. Mas,
aos poucos, com o convivio
diario, pude aprender nao
sO sobre o complexo sistema
Judiciario, mas também
como desenvolver amigos.

Noticias AJ: Qual sua
avaliacao sobre o corpo
discente da AJ ?

Neusa: Os colegas
com que tive contato
até agora sempre se

mostraram extremamente
dedicados na conducao
das atividades propostas,
dispostos a aprender e a
questionar — no sentido
positivo da palavra.
Pessoas com um curriculo
impecavel, sem problemas
para trazer duvidas e
apresentar solucoes,

com um profissionalismo
que extrapolava o

curso em si, e dispostos

a levar ferramentas

para resolucao de suas
atividades cotidianas.

Nao se tratava em fazer
um curso por fazer, sinal
de amadurecimento da
Instituicao.

Noticias AJ: Que
sugestao vocé daria para
0 aprimoramento dos
trabalhos da AJ?

Neusa: Sendo uma
instituicao de ensino tao
importante para todos
nos, é fundamental que a
estrutura da AJ, tanto em
termos fisicos como em
termos de pessoal, esteja
em melhoria continua. O
quadro do Poder Judiciario
catarinense esta crescendo
visivelmente, e por esse
motivo, a AJ deve estar
sempre um passo a frente
para conseguir atender
magistrados e servidores.

*Saiba como foi o curso, em
matéria na pagina 15.




Des. Antonio Fernando do Amaral e Silva

Noticias AJ: Que motivo
fez o senhor optar pela
magistratura?

Des. Amaral: Vontade de
servir, seguindo o exemplo
do pai, homem bom e
simples que exercia a
judicatura com muita
humanidade, sempre
preocupado em pacificar.
Seu conselho, quando tomei
posse como juiz substituto,
foi uma constante
preocupacao na minha vida
profissional: “ — Meu filho,
nunca esqueca: juiz nao cria
caso! Juiz resolve caso!”.

Noticias AJ: Quais as
principais dificuldades
enfrentadas pelo senhor no
inicio da carreira?

Des. Amaral: Os tempos
eram dificeis: as comarcas
eram distantes, e quando
chovia as estradas ficavam
praticamente intransitaveis.
Em muitas delas nao havia

telefone, a eletricidade era
racionada, a comunicacao
era pelo radio ou pela
radiotelegrafia da Policia
Militar. Poucos eram os
edificios do Judiciario, e

o forum funcionava em
salas emprestadas nos
prédios das prefeituras. Em
contrapartida, havia muita
consideracao e respeito
entre os juizes, promotores
e advogados.

Noticias AJ: Que avaliacao
o senhor faz do Poder
Judiciario de SC hoje?

Des. Amaral: O Judiciario
catarinense é muito
respeitado em todo o pais.
Patrimonio conquistado
pelos nossos antecessores,
e que vem sendo mantido
mercé de novas conquistas
no aperfeicoamento da
prestacao jurisdicional.

Noticias AJ: Qual conselho
o senhor daria para quem

—

Des. Amaral e Silva

pretende ingressar na
magistratura?

Des. Amaral: Estude!
Estude! Estude! Estude
Ciéncia do Direito, Direito
Positivo, Sociologia
Hermenéutica, Filosofia,
Psicologia, Ciéncia Politica,
Historia do Direito, Pratica
Juridica.

Noticias AJ: O senhor
considera a indole brasileira
voltada para a litigancia?

Des. Amaral: Nao! O

que acontece é que,
lamentavelmente, ha muito
desrespeito aos direitos;
isso pela falta de educacao
civica e moral do nosso
povo.

Noticias AJ: Qual a
importancia da AJ e quais
contribuicoes ela pode
efetivamente trazer para a
Justica de SC?
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Des. Amaral: AAJ

€ uma verdadeira
universidade corporativa:
um importante

centro de formacao e
aperfeicoamento do
Judiciario catarinense

e um valioso nucleo do
pensamento Judiciario.

E o mais importante
orgao administrativo do
Tribunal de Justica. A
Academia pode contribuir
em todas as areas de
atribuicao do TJ, desde o
planejamento estratégico
até o acompanhamento
das inUmeras atividades,
como a formacao e o
aperfeicoamento de juizes
e servidores.

Noticias AJ: Em sua
opiniao, quais sao e quais
deveriam ser os objetivos
fundamentais da AJ?

Des. Amaral: Os objetivos
fundamentais vém
expressados nos

Sobre o magistrado:

Natural de Laguna, o
Magistrado ingressou
no Poder Judiciario
catarinense no dia 8 de
maio de 1968. Como juiz

de direito, atuou nas
comarcas de Tangara,
Bom Retiro, Ibirama,
Sao Miguel do Oeste,
Ararangua e Blumenau.
Em 12 de setembro de

Novas, importantes e
indispensaveis a pronta
e eficaz prestacao
jurisdicional, as
tecnologias do tempo
em que vivemos tém
de ser estudadas e
aplicadas a partir de
experiéncias, e estas s
podem vir por meio da
AJ”

atos normativos que
criaram e que mantém a
Academia, principalmente
na verdadeira escola

de lideres que se

tem revelado através

da formacao e
aperfeicoamento de
centenas de juizes e
servidores da Justica.

Noticias AJ: No seu
entendimento, a AJ tem
uma dimensao politica
ou € um instrumento
exclusivamente técnico

1990, foi promovido por
merecimento ao cargo
de desembargador. No
Tribunal de  Justica,
foi presidente entre os
anos de 2001 e 2004 e
foi um dos mentores do
Estatuto da Crianca e do
Adolescente. De 2004 a
2006, presidiu a Academia
Judicial. Aposentou-se no
dia 30 de agosto de 20009.

de aperfeicoamento de
magistrados e servidores?

Des. Amaral: Creio que

a dimensao politica tem
de estar presente nas
preocupacoes de todos
que atuam no importante
Orgdo, nlcleo pensante do
Judiciario catarinense.

Noticias AJ: Em seu ponto
de vista, quais sao os
grandes desafios da Justica
brasileira neste inicio de
século?

Des. Amaral: A adaptacao
a tecnologia e aos novos
instrumentos de facilitacao
do acesso a Justica e

a rapida e eficiente
prestacao jurisdicional. |m

*As questoes foram elaboradas pela
Assessoria de Imprensa do TJSC.
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Curso de Desenvolvimento de Competéncias

Gerenciais consolida EAD no P]

O Curso de Desenvolvimento de
Competéncias Gerenciais, destinado a 700
servidores do PJ que desenvolvem funcoes
gerenciais em unidades judiciarias, foi
oferecido de 11 de julho a 11 de agosto.
Contadores, distribuidores, chefes de
cartorio, coordenadores de centrais de
mandados, secretarios juridicos e oficiais de
gabinete, lotados no Tribunal de Justica e
nas 111 comarcas do Estado, reuniram-se na
“comunidade virtual” para refletir e estudar
as habilidades técnicas e comportamentais
que devem ser adotadas por todos que
ocupam uma funcao de gestao.

Para sua realizacao, a AJ contou com duas
importantes parcerias. O CNJ, que cedeu
o conteudo original do curso, elaborado
pelo Tribunal Regional Eleitoral de Minas
Gerais e a Diretoria de Tecnologia da
Informacao - DTI que, por meio da Secao de
Suporte ao Ensino a Distancia, reformulou e
personalizou inteiramente o ambiente virtual
de aprendizagem da AJ, e possibilitou que o
curso fosse realizado por meio da plataforma
Moodle 2.0. O conteldo original do curso, por
sua vez, foi revisado pela equipe da AJ Virtual
e sofreu algumas adaptacdes para que pudesse
melhor atender as necessidades dos servidores
do Judiciario Catarinense.

As aulas foram totalmente virtuais: ao
acessar a pagina do curso via internet, os
participantes tiveram disponiveis o material
didatico e a indicacao das atividades a
serem realizadas no tempo proposto. A
metodologia foi fundamentada no processo de
aprendizagem colaborativa on-line, proposta
pedagogica em que os participantes se ajudam
no processo de construcao do conhecimento
e atuam como parceiros entre si e com
os professores-tutores, com o objetivo da
aprendizagem.

Em cada etapa do curso, os participantes
foram acompanhados por tutores, todos
servidores do PJSC, que foram capacitados

para desempenhar tal papel.
Atividade inédita no ambito
do Judiciario Catarinense, a
tutoria foi realizada por 23
servidores. Cada um deles
acompanhou uma turma de 30
alunos e ficou responsavel por
esclarecer davidas, estimular
a participacao dos alunos e
resolver possiveis dificuldades.

Ao longo dos estudos, os
participantes puderam, ainda,
refletir acerca dos valores e
das atitudes que devem ser
utilizados pelos gestores, bem
como identificar as estratégias
para desenvolver competéncias
de lideranca que combinem
relacdes interpessoais,
inovacao, negociacao,
aprendizagem organizacional,
estratégia e qualidade nos
processos.

O curso também
cumpre ao disposto
na meta 6 do CNJ de
2009, que estabeleceu a
necessidade de “capacitar
o administrador de cada
unidade judiciaria em
gestao de pessoas e de
processos de trabalho, para
imediata implantacao de
métodos de gerenciamento
de rotinas”.
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AJ realiza evento para lembrar Dia de
Combate ao Aquecimento Global

Em parceria com o Nucleo de Estudos e
Pesquisas (NEP) sobre Gestao Ambiental,
coordenado pelo Juiz de Direito Substituto
lolmar Alves Baltazar, a AJ realizou, no
dia 12 de maio, evento em comemoracao
ao “Dia Catarinense de Combate ao
Aquecimento Global e outros Temas
Ambientais Relevantes”. O Doutor Marcelo
Buzaglo Dantas, advogado, presidente da
Comissao de Meio Ambiente da OAB/SC,
mestre e doutorando em Direitos Difusos e
Coletivos pela PUC-SP, proferiu palestra de
abertura, na sede da AJ.

O evento foi direcionado aos membros
do NEP sobre gestao ambiental, aos
servidores lotados na Secao de Gestao
Ambiental da Diretoria de Infraestrutura, e
representantes de comissao, secao ou setor
de gestao ambiental do Ministério PUblico
de Santa Catarina, da Justica Federal de
Santa Catarina, da Justica do Trabalho de
Santa Catarina e do Conselho Nacional de
Justica — CNJ Socioambiental.

O tema foi importante para a formacao
dos membros do NEP, que estudam
a politica estadual sobre mudancas
climaticas e o desenvolvimento sustentavel
de Santa Catarina, dentre outros assuntos
ambientais.

A data foi criada pela Lei n° 15.354 de 10/12/2010

Fonte: CNJ Socioambiental

AJ oferece curso de
aperfeicoamento a juizes

De 11 a 13 de maio, a
AJ promoveu o | curso de
aperfeicoamento para fins de
promocao por merecimento
a magistrados, com o tema
“Direito sobre Atividades
Médicas”.

Com 85 juizes participantes,
0 curso teve como coordenador
cientifico o juiz Edison
Zimmer, e como coordenador
pedagogico, o juiz Marcelo
Carlin.

Em trés dias de estudos,
foram realizados grupos de
discussao, debates e palestras
(vide quadro abaixo).

O curso aconteceu em
Joinville, para onde o diretor
executivo da AJ, desembargador

- Transformacoes da
responsabilidade civil:

da imunidade a hiper-
responsabilidade - juiz Romano
José Enzweiler

- Latrogenia e erro médico sob
o enfoque da responsabilidade
civil - desembargador José
Carlos Maldonado de Carvalho,
do Tribunal de Justica do Rio de
Janeiro.

- Pericia médica e modernidade
técnica - psiquiatra Alan indio
Serrano

- O dano moral nas acées de
responsabilidade civil médica -
desembargador Janio Machado

- Aspectos processuais das acoes
de indenizacao por erro médico -
juiz Hélio do Valle Pereira

- O direito e a ética no exercicio
da medicina- advogado Irineu
Ramos Filho
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A]J firma parceria com Enap e langa cursos

a Distancia

A Academia Judicial realizou,
em marco deste ano, uma parceria
inédita com a Escola Nacional de
Administracao Publica — Enap, com
0 objetivo de iniciar os trabalhos
pela metodologia de EAD, no ambito
institucional. Para tal, foram oferecidos
trés cursos: Rumo a Aprendizagem
Virtual, Atendimento ao Cidadao e Etica
e Servico Publico, todos no formato on-
line, realizados no ambiente virtual da
Enap.

Para o preenchimento das vagas
disponiveis, foi realizado processo
seletivo pela pagina eletronica da AJ.

O publico interno revelou uma boa
aceitacao do EAD: houve uma demanda
muito superior a oferta, de tal modo
que, no segundo dia de inscricao, as
vagas estavam esgotadas.

O curso “Rumo a Aprendizagem
Virtual” ocorreu no periodo de 24
de maio a 13 de junho, com carga
horaria de 10 horas. Foram oferecidas
100 vagas, todas preenchidas. Seu
objetivo foi de gerar a reflexao sobre a
abrangéncia da aprendizagem pelo meio
eletronico, de modo que os participantes
pudessem reconhecer o EAD como um
método viavel e eficaz para promover
a capacitacao e o desenvolvimento
profissional de pessoas.

Ao longo do curso, foram abordados
conceitos que envolvem o aprendizado,
as principais tendéncias em EAD e os
beneficios da nova metodologia para o
individuo e para as organizacées.

O curso “Atendimento ao Cidadao”
também contou com 100 participantes.
Foi realizado de 14 de junho a 4 de julho,
com carga horaria de 20 horas. Teve por
finalidade explicar a importancia do bom
atendimento ao cidadao pelos servidores
publicos, identificar as competéncias

essenciais necessarias para
oferecé-lo e considerar os
principios éticos e legais
do servico publico durante
o atendimento, de modo a
construir a boa imagem do
Judiciario.

O Gltimo curso, “Etica e
Servico Publico”, aconteceu
de 24 de maio a 13 de
junho, e teve 60 inscritos.
Com carga horaria de 10
horas, o curso teve como
objetivo fazer com que o
participante fosse capaz de
reconhecer a dimensao ética
de sua atividade profissional
e considerar a ética na
resolucao de problemas no
servico publico.

Todos os cursos tiveram
suas aulas ministradas no
formato autoinstrucional,
isto é, sem a atuacao
direta do professor-tutor.
Nesse modelo de EAD,
foi permitido ao aluno
interagir e navegar entre
os conteudos, bem como
realizar as leituras e as
atividades avaliativas
na sala virtual. Para
isso, foram utilizados
os recursos didatico-
pedagogicos disponiveis
no ambiente virtual de
aprendizagem Moodle,
como: sala de aula virtual,
glossario, salas de bate-
papo (chats) e textos em
biblioteca virtual.
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Comarcas participam do Curso de Formagao

para Conciliadores e Mediadores

A AJ e a Secretaria do Conselho Gestor
do Sistema dos Juizados Especiais e
Programas Alternativos de Solucoes
de Conflitos trabalham, desde maio,
na nova edicao do projeto “Curso de
Formacao Integrada para Conciliadores e
Mediadores”, que ira abranger 16 polos
de capacitacao do Estado.

O curso busca qualificar secretarios
para atuarem nos programas de Juizados
Especiais, Mediacao Familiar e Juizados
Informais, em Foruns Municipais-Casas
de Cidadania, postos de conciliacao
extra-processual e mutirdes de
conciliacao. No futuro, poderao atuar
no desenvolvimento de acdes voltadas
para a solucao de conflitos, por meio da
conciliacao, nas comarcas de sua regiao.

TJ capacitou 152 mediadores no 1° semestre
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As primeiras cidades a
receber o curso foram
Chapecé (67), Sao Miguel
do Oeste (72) e Xanxeré
(47). Em seguida, foi a vez
de Canoinhas (50), Joinville
(68) e Blumenau (72). Em
julho, os instrutores atuaram
em Criciima (81) e em
Tubarao (55). Ao todo, 512
conciliadores e mediadores
foram capacitados até o
momento.

Conheca alguns servidores
que atuaram como
instrutores, nos diversos
polos:

Célia Cristina Theodorovitz,
Rosana Magalhaes Pahl,
Nelcira Cassol Munareto,
Vanderlei Wojciechovski,
Clenici Maria Pereira Dias,
Simone Regina Medeiros,
Tania Aparecida C. da Silva,
Crystiane Maria Uhlmann,
Anne Maia da Silva Gerber,
Alessandra Girardi,

Vania Macaneiro,

Elizangela Scharf Mendonca,
Anderson Luz dos Santos,
Silvia Regina Danielski.

Academia Judicial | academia®@tjsc.jus.br
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